MUNIC”HO DE VALENCA
CAMARA MUNICIPAL

REGULAMENTO DO COMPLEXO DAS PISCINAS MUNICIPAIS
DE
VALENGA

Nota Justificativa

1. A pratica de atividades fisicas e desportivas constitui um importante fator de equilibrio, bem-estar e
desenvolvimento dos cidadaos, sendo indispensavel ao funcionamento harmonioso da sociedade.

2. A pratica de atividades fisicas e desportivas é reconhecida como um elemento fundamental de
educacdo, cultura e vida social do cidadao, proclamando-se o interesse e direito a sua pratica.

3. O acesso dos cidadaos a pratica fisica e desportiva constitui um importante fator de desenvolvimento
desportivo do concelho de Valenga.

4. O Complexo das Piscinas Municipais e Court de Ténis de Valenga tem como objetivos gerais:

4.1. Satisfazer as necessidades educativas e formativas da populagdao do concelho de Valenga
em especial e da restante populagao em geral;

4.2. Contribuir para 0 aumento e manutengdo dos indices de pratica desportiva regular e
de recreagdo da populacdo do concelho de Valenga em particular e da restante
populagcao em geral;

4.3. Promover a recreagao e a ocupagao dos tempos livres de forma salutar e agradavel,

4.4. Responder as necessidades de manutengdo e melhoria dos indices de saude da
populacdo, criando habitos de pratica desportiva regular, como estilo de vida ativo e
saudavel,;

4.5. Contribuir para a pratica desportiva especializada, aumentando o seu indice de pratica.

De modo a que a sua utilizagdo se processe de uma forma correta e racional, torna-se essencial a
existéncia de um conjunto de normas e principios a que deve obedecer essa utilizagao.

Assim, o presente Regulamento é elaborado ao abrigo do disposto no artigo 241° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, Lei 2/2007 de 15 de Janeiro, artigos 53° n°2 al. a) e 64, n°6 al. a) da Lei
169/99 de 18 de Setembro, bem como, sera tido em consideragido, o disposto no Lei 5/2007 de 16 de
Janeiro e a Diretiva 23/93 do Conselho Nacional de Qualidade.

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS DE ORIENTAGAO
Artigo 1°
(Propriedade, Gestao e Manutencao das Instalagoes)

1. O Complexo das Piscinas Municipais de Valenga é propriedade da Camara Municipal de Valenga.
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2. As instalagbes s&o geridas pela Camara Municipal de Valenga através do Vereador da Area Funcional
com Competéncias Delegadas.

3. Sao atribuighes do Vereador da Area Funcional com Competéncias Delegadas,
desighadamente:

3.1. Administrar e fazer a gestao corrente do Complexo das Piscinas Municipais de Valenga nos
termos do presente regulamento e da legislagdo em vigor.

4. Sem prejuizo para o disposto no numero dois, o Municipio de Valenga devera nomear um
Responsavel Técnico, conforme estabelece o artigo 6° do Decreto de Lei N°. 385/99, de 28 de Setembro.

5. Os responsaveis da Camara Municipal poderdao abrir concurso para a exploracao de varios sectores
comerciais nas instalagées da Piscina Municipal.

Artigo 2°

(Misséo)
Constitui a missdo destas estruturas organizacionais contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
populagdo, servindo os cidadaos através da producédo direta e indireta de servigos de Desporto e
servicos complementares de saude e de formagao ao nivel de atividades aquaticas e de lazer.

Artigo 3°

(Visao)

Estas estruturas organizacionais visam constituir um modelo de Exceléncia na gestdo de Complexos de
Instalagbes Desportivas, a nivel da satisfagdo dos utentes, da performance organizacional, da qualidade
e variedade dos servigos prestados e da sua responsabilidade e fungéo social.

Artigo 4°

(Valores)
Tendo em conta os valores ndao s6 em relagdo ao comportamento dos funcionarios para com os

utentes, mas também, para com os funcionarios enquanto colaboradores internos da organizagdo, os
valores que regem estas estruturas organizacionais sao:

1. Servigo publico e vocacdo — A organizagdo encontra-se ao servigo exclusivo da comunidade e
dos cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de
grupo, vocacionando-se, fundamentalmente, pelos principios do desporto para todos.

2. Legalidade — A organizagao atua em conformidade com os principios constitucionais e de acordo
com a lei e o direito.

3. Justica e imparcialidade — A organizagdo, no exercicio da sua atividade, deve tratar de
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forma justa e imparcial todos os cidadaos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

4. |gualdade — A organizagao nao pode beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddao em fungédo da sua
ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagdo econdémica ou
condigao social.

5. Informacgéo e qualidade — A organizagao deve prestar informagdes e/ou esclarecimentos de forma clara,
simples, cortés e rapida.

6. Integridade — A organizagdo rege-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de

caracter.

7. Seguranca e saude — A organizagdo nao deve poupar esforgos no sentido de assegurar que
todas as regras de seguranga sejam cumpridas, assim como, deve adotar as providéncias de
ordem sanitaria indicadas pela Diregdo Geral de Saude e pelas demais instituigdes competentes.

Artigo 5°
(Politica de Qualidade)
Constitui a politica de Qualidade do Complexo da Piscinal Municipal de Valengca dar plena satisfacao
aos seus utentes com vista a sua fidelizagdo, assumindo uma atitude dialogante e aberta a sugestdes,
procurando uma melhoria continua dos servigos prestados.
CAPITULO Il
UTILIZACAO DAS INSTALACOES
Artigo 6°
(Atividades)

1. Pretende-se que a Piscina Municipal tenha uma atividade diversificada e dirigida, de forma
diferenciada, aos multiplos segmentos da populagéao.

2. Nas Piscinas poderao ser promovidas atividades por organismos publicos e ou privados.

3. O trabalho desenvolvido pelos técnicos da Piscina Municipal, nas diferentes atividades aquaticas,
estd submisso as orientacdes dos Projetos Técnico  Pedagédgicos, reguladores do processo de ensino-
aprendizagem.
Artigo 7°
(Nado Livre)

1. No Nado Livre, os utilizadores sdo utentes que participam em atividades que dispensem orientagcéo
técnica e pedagdgica.

2. Afrequéncia processa-se de acordo com os horarios e espagos atribuidos para o efeito. A lotagdo maxima
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instantanea obedece a que esta recomendada na Normativa 23/93 CNQ.
3. A cedéncia de material didatico ndo sera efetuada neste tipo de utilizacao.

Artigo 8°
(Instalagoes)
As instalagdes do Complexo das Piscinas Municipais de Valenga sao constituidas por:

1. Piscina Municipal Coberta

1.1. Zona de banho constituida por tanque principal com seis pistas, com um plano de agua de
12m por 25m, um tanque infantil, um tanque de iniciagdo, um tanque de profundidade e um
jacuzzi;

1.2. Zona de servigos anexos constituida por 2 balnearios (um masculino e um feminino, ambos
com apoio aos técnicos de natagdo), dois sanitarios publicos (sendo um para menos validos),
um posto de socorro, uma arrecadagdo de apoio aos servigos gerais, uma sala de reunibes, e
um balcao de atendimento ao publico;

1.3. Existem, ainda, dois balnearios de apoio (masculino e feminino);

14. Zona de servicos técnicos de manutengdo constituida por casa das maquinas,
arrumos/armazém e vestiarios/balnearios de apoio aos funcionarios da instalacao;

1.5. Zona de servigos municipais;
1.6. Zona de publico constituido por hall de entrada, espago polivalente, escadaria e corredores.
2. . Court de Ténis e Campo de Padel:

2.1. Court de Ténis de 22m por 11,85m;
2.2. Campo de Padel de 20m por 10m.
Artigo 9°
(Horéarios e Periodo de Funcionamento)
1. A piscina funcionard normalmente durante todo o ano, dividido em época de Inverno (Setembro a Junho)

e época de Verado (Julho e Agosto), que servira para definir o periodo de funcionamento da escola de
natagdo (Inverno) e o periodo das atividades livres\ ludicas ou outras (Verao).

2. Os periodos de Inverno e Verdo referidos no numero um do presente artigo serdo definidos
anualmente pelo Presidente da Camara, ou quem o substitua; nos casos em que nado houver
necessidade de alteragdo da duragao dos periodos, ficardo em vigor os ja estabelecidos no ano anterior.

3. O horario de funcionamento é estipulado pelo Presidente da Camara Municipal de Valenga, ou quem o
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substitua, de acordo com as necessidades de utilizagdo das instalagbes.

4. O Presidente da Camara Municipal de Valenca reserva o direito de alterar o horario normal de
funcionamento sempre qu e o entender ou ainda interromper e suspender o funcionamento dos espacgos
desportivos, por motivo de obras de beneficiagdo, manutencdo dos equipamentos, formagao
profissional dos técnicos e para a realizacdo de competicdes ou festivais, comprometendo-se a
Camara Municipal a comunicar a suspensao das atividades com 72 horas de antecedéncia, podendo
este periodo ser reduzido em caso de ocorréncias imprevistas.

41 Nos casos em que o periodo interrupgao/suspensdo for superior a quinze dias, a
mensalidade sofrerd uma redugéo proporcional.

5. Os dias feriados e tolerancias de ponto nido servirdo, em caso algum, para efeitos de redugédo da
mensalidade.

6. As atividades poderdo ainda ser suspensas por motivos alheios a vontade da Camara Municipal,
sempre a tal aconselhe a salvaguarda da saude publica, por motivos de cortes de agua, eletricidade ou
outros.

Artigo 10°
(Atestado Médico)

A frequéncia da Piscina Municipal ndo esta sujeita a apresentagdo de um atestado médico. Contudo,
a Lei 5/2007, de 16 de Janeiro, estabelece, no n°2 do artigo 40° que, constitui especial obrigagdo do
praticante assegurar-se, previamente, de que ndo tem quaisquer contra-indicagdes para a sua pratica.

Artigo 11°
(Condicdes de Acesso a Piscina e Uso das Instalagoes)

1. As instalagbes da piscina (banhos), sauna e courts de ténis s6 podem ser utilizadas pelos utentes ou
entidades para tal autorizados.

2.A tilizacdo das instalagdes anteriormente referidas podera destinar-se a uma utilizagao
regular ou a uma utilizagao de caracter pontual.

3. Nos casos das utilizagcdes por entidades, a utilizacdo das instalagdes devera ser feita de acordo
com a decisao ao pedido feito pela entidade utilizadora.

4. As instalagbes apenas poderdo ser utilizadas pelas entidades a quem foram cedidas, sendo
vedada a estes a sua cedéncia a terceiros.

5.A infracdo ao disposto no numero trés e quatro implica o cancelamento da autorizagao
concedida.
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6.A utilizagdo coletiva das instalagbes s6 € permitida desde que os praticantes estejam
sobre a orientacdo de um profissional com capacidade técnico-pedagdgica e devidamente
credenciado.

7. A utilizacao regular ou pontual das instalagdes implica o pagamento das taxas inerentes,
constantes na tabela de taxas e licengas do Municipio;

8A entrada nas instalagbes é vedada aos utentes que aparentemente possuam deficientes
condigbes de saude, asseio, porte ou indiciem estar em estado de embriaguez ou
toxicodependéncia.

9A Piscina, no que concerne ao seu funcionamento e mais concretamente a temperatura da agua
dos tanques, obedece as temperaturas recomendadas pelo Conselho Nacional de Qualidade, na
sua Diretiva 23/93.

Artigo 12°
(Regras de conduta na utilizagao das instalagoes)

1. E obrigatério o banho de chuveiro, antes da entrada para os tanques.

2. S6 é permitido entrar nos chuveiros com chinelos ou sobrebotas (fornecidas pela receg¢do, quando
solicitadas, para os acompanhantes dos utentes menores).

2.1 O acompanhante aos balnearios por parte do encarregado de educacgao, s6 pode ser efetuado a alunos
com idade igual ou inferior a 6 anos e a utentes portadores de deficiéncia que justifique tal procedimento.

3.E obrigatério o uso de chinelos nos balnearios e zona dos tanques, por forma a evitar o
aparecimento e contagio de micoses e outros problemas de saude.

4.S6 é permitido entrar na zona dos tanques com vestuario de banho (fato de banho ou calg¢des
especificos para a pratica da natagdo):
4.1. Aos utentes que ndo forem autorizados a utilizar a piscina por nao envergarem vestuario

de banho de acordo com as normas estabelecidas, ndo sera restituida a importancia do bilhete de
entrada.

5. E obrigatério o uso de touca, sem a qual ndo poderdo ter acesso aos tanques.
6. E proibido projetar propositadamente 4gua para o exterior das piscinas.

7. Nao é permitido, nas instalagbes, correrias desordenadas e saltos para a agua, por forma a
incomodar os outros utentes e a danificar as instalagbes ou a pdr em perigo a seguranga dos utentes.

8. Os utentes ndo poderao prejudicar o funcionamento da aprendizagem da natac¢ao ou de outras
atividades aquaticas de lazer/recreacgao e terapéuticas.
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9. E expressamente proibida a entrada de pessoas calgadas na zona destinada aos banhistas,
salvaguardando o uso de calgado proprio (chinelos) ou protegcao (sobrebotas) para o pessoal
em servigo e outro pessoal, a titulo excecional.

10. E proibido entrar na sauna, s, com roupa interior.

11. Nas instalagdes da piscina s6é poderao ser guardados objetos ou vestuario pelo tempo de um periodo
de utilizagao.

12. Os utentes deverdo tomar as devidas precaugdes em relagdo ao material que possuem, uma vez
que a Camara Municipal de Valenga nao se responsabiliza por eventuais danos ou roubos.

13.E expressamente proibido, aos utentes, transportar para a zona dos tanques qualquer
recipiente com alimentos ou bebidas.

14. E expressamente proibido comer nos balnearios da piscina e na zona dos tanques.

15. E expressamente proibido, nas instalagdes da piscina, fazer a barba, depilar, cortar o cabelo
elou as unhas.

16. E expressamente proibido fazer nudismo na sauna e na zona dos tanques.

17. Os menores de 15 anos (inclusive) s6 poderdo utilizar a piscina na modalidade de nado livre,
desde que:
171 Sejam acompanhados pelos pais ou tutores ou se fagam acompanhar por uma
declaragdo dos mesmo, que podera ser pontual ou anual, assumindo a responsabilidade
pela utilizagdo das mesmas.

Artigo 13°
(Responsabilidade Pela Utilizagdao das Instalagoes)

1. As entidades ou utentes individuais autorizados a utilizar as instalagdes sao integralmente responsaveis
pelas atividades desenvolvidas e pelos danos que causarem durante o periodo de utilizacao.

2. Os danos causados e extravios em bens patrimoniais do Municipio importardo sempre na
reposicéo dos bens danificados no seu estado inicial ou no valor dos prejuizos causados.

3. Os utilizadores das instalagbes estdo cobertos pelo seguro de titular de um contrato de
responsabilidade civil que abrange o funcionamento de atividades desenvolvidas nas instalagdes.

Artigo 14°
(Afixagdo das Normas de Utilizagao)

1. As normas de utilizagdo da Piscina e outras indicagdes pertinentes para o bom funcionamento da
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mesma serdo divulgados por diversos meios, nomeadamente por afixagdo de painéis em locais
bem visiveis das instalagbes da piscina.

2. Os utentes deverao respeitar toda a sinalética e informagdes presentes na instalagdo.

Artigo 15°
(Cedéncia das Instalagdes a Entidades ou Grupos)

1. Para efeitos de planeamento de utilizagdo regular das instalagbes, para periodos de utilizagdo
regular superiores a dois meses, devem as entidades que as pretendem utilizar, salvo motivo poderoso,
fazer um pedido ao Presidente da Camara Municipal de Valenga, até ao dia um de Agosto de cada
ano.

2. O pedido de cedéncia de instalagbes devera conter:
2.1. Identificagdo da entidade requerente;
2.2. Periodo anual e horario de utilizagdo pretendidos;
2.3. Espaco pretendido;
2.4. Fim a que se destina o periodo de cedéncia de instalagbes e objetivos a atingir;
2.5. Numero aproximado de praticantes e seu escalao etario;
2.6. Material didatico a utilizar e sua propriedade;
2.7. Nome, morada, telefone dos responsaveis pela orientagdo técnica direta de cada uma
das atividades e do(s)responsavel(eis) associativo, técnico e administrativo da entidade.

3. Os pedidos de utilizagdo regular formulados para além dos prazos indicados no nimero um serao
eventualmente considerados, se possivel, ndo o sendo, ficarao ordenados em lista de espera.

4. Os pedidos de utilizagdo pontual deverdo ser feitos com a antecedéncia minima de quinze dias,
relativamente a ocorréncia da utilizacdo, nos moldes do disposto do numero dois deste artigo.

5.Nos casos em que a entidade pretenda interromper a utilizagdo das instalagbes, devera
comunica-lo por escrito ao Presidente da Camara Municipal de Valenca com um més de
antecedéncia, sob pena de continuarem a ser devidas as respetivas taxas.

6. A autorizagdo de cedéncia sera cancelada quando, a ocupagdo do espago ndo seja utilizado pela
entidade num periodo de um més, salvo justificagdo da entidade que requereu a utilizagdo da instalagao.

7. Sempre que a Camara Municipal de Valencga delibere utilizar as instalagdes, deverao ser canceladas as
atividades de tipo regular e/ou pontual, com a comunicagdo prévia de oito dias de antecedéncia as
entidades que as ocupariam.

8. Os pedidos de utilizagdo regular e pontual serdo avaliadas pelo Pelouro do Desporto da Céamara
Municipal de Valenga de acordo com o estabelecido no presente regulamento.
8.1. A autorizagdo da utilizagdo das instalagbes € comunicado por escrito aos interessados, com
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a indicacdo das condigbes acordadas, no prazo maximo de quinze dias antes da data de
cedéncia ou o inicio do periodo de cedéncia.

Artigo 16°
(Prioridade na Utilizagao das Instalagoes)
A prioridade na utilizagdo das Piscinas Municipais de Valenga, Court de Ténis e Campo de Padel é
estabelecida pela seguinte ordenacéao:

1. Para as atividades promovidas pela Camara Municipal de Valenga.
2. Estabelecimentos de ensino pré-escolar do Concelho de Valenga.
3. Estabelecimento de ensino béasico do 1° ciclo do Concelho de Valenga.

4. Estabelecimento que promova o ensino especial, sedeada no Concelho de
Valencga.

5. Outros estabelecimentos de ensino do Concelho de Valenga.
6. Pessoas singulares.

7. Coletividades federadas, sedeadas no Concelho de Valenga, com atividades proprias para natag&o, ténis

ou padel, terdo a seguinte ordem de triagem de prioridade:

7.1 Participar em provas federadas em Portugal;

7.2 Participar em provas federadas noutros paises;

7.3 Numero de atletas naturais de Valengca ou residentes a pelo menos cinco anos no
Concelho;

7.4 Numero de atletas inscritos para a época desportiva a que se candidata;

7.5 Coletividade que fomentam a atividade desportiva em grupos de jovens menores de 18
anos;

7.6 Antiguidade na utilizagdo das Piscinas Municipais de Valenca ou no Court de Ténis;

7.7 Data de recegéo do pedido de utilizagao.

8. Coletividades nado federadas, sedeadas no Concelho de Valenga, com atividades proprias para natagéo,

ténis ou padel, terdo a seguinte ordem de triagem de prioridade:

8.1. Numero de atletas naturais de Valenga ou residentes a pelo menos cinco anos no
Concelho;

8.2. Numero de atletas inscritos para a época desportiva a que se candidata;

8.3. Coletividade que fomentam a atividade desportiva em grupos de jovens menores de 18
anos;

8.4. Antiguidade na utilizagdo das Piscinas Municipais de Valenga, Court de Ténis ou Campo de
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Padel.

9. Outras coletividades, com atividades proprias para natagéo, ténis ou padel, terdo a seguinte ordem de
triagem de prioridade:

a) Antiguidade na utilizagdo das Piscinas Municipais de Valenca ou Court de Ténis;
b) Data de recegao do pedido de utilizagéo.

10. Grupos de pessoas.

Artigo 17°
(Cedéncia Regular vs Cedéncia Pontual)

Consideram-se dois tipos de cedéncia:
Regular — Que prevé a utilizagdo das instalagbes em dias e horas previamente fixados,
pelo prazo minimo de dois meses.
Pontual — Que implicam a utilizagdo das instalagbes esporadicamente.

Artigo 18°
(Sangoes)
1. O ndo cumprimento do disposto neste regulamento e a pratica de atos contrarios as ordens

legitimas do pessoal em servico nas instalacdes desportivas, dara origem a aplicacdo de sancgdes,
conforme a gravidade do caso, sem embargo do recurso as autoridades policiais.

2. Os infratores podem ser sancionados com:

2.1. Repreensao verbal;

2.2. Expulséo das instalagoes;

2.3. Inibi¢gdo temporaria de utilizagao das instalagdes (até dois anos);
2.4. Inibicao definitiva de utilizagado das instalagdes.

3. A aplicagdo das sangdes previstas nas alineas 2.1) e 2.2) é feita pelo responsavel pelas
instalagdes desportivas ou em caso de auséncia, dos funcionarios em servigo, com eventual recurso as
forcas da ordem.

4. As sancgbes 2.3) e 2.4) serdo aplicadas pelo executivo, sob proposta do Pelouro do Desporto da
Camara Municipal de Valenga, apés prévia audigdo do interessado, nos termos do Codigo de
Procedimento Administrativo.

Artigo 19°
(Fungoes do Pessoal em Servigo)

O pessoal de servigo nas Piscinas Municipais sera recrutado de acordo com as necessidades, podendo ser
destacado de outros servicos da Autarquia ou ainda ser contratado, de acordo com as normas gerais em
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Para além dos deveres especiais que derivam das disposicbes deste regulamento e do regime
especifico inerente as tarefas no exercicio das suas fungdes, o pessoal em servico nas Piscinas
Municipais tem os seguintes deveres comuns:

a)

c)

d)

Cumprir as ordens que Ihe s&o transmitidas, atuando sempre com elevado grau de
profissionalismo, a bem da prestagdo de um servigo publico de qualidade e manter uma
atitude de empenhamento, de colaboracdo e de interesse pelo bom funcionamento da
Instalagdo Desportiva e dos programas e atividades nela desenvolvidos;

Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento assim como os regulamentos especificos
que se apliquem em cada caso;

Atuar no sentido da operacionalizagdo da missdo, da visdo, dos valores e da politica da
qualidade descritos no presente regulamento;
Garantir ou colaborar para que a gestdo do Complexo das Piscinas Municipais de Valenca seja feita

de acordo com os principios orientadores do presente regulamento e com os procedimentos

proprios da Gestédo da Qualidade e da Exceléncia;

Colaborar e trabalhar num regime de inter-ajuda em relagdo a todos os funcionarios das
Instalagbes, quer na sua presenga, quer eventualmente na sua substituicdo pontual;
Utilizar vestuario especifico e adaptado as suas fungbes e que o identifique com o servigo
prestado e com a Instalagdo Desportiva;
Informar prontamente os seus superiores das ocorréncias que se verifiquem e em relagédo
as quais nao tenham competéncia para tomar resolugoes;
Dar conhecimento de todos os objetos achados ou encontrados nas instalagdes da piscina,
que deverao ser registados em livro apropriado e guardados em local seguro, a fim de serem
entregues a quem se comprovar pertencerem. Decorrido um ano sobre a data do achado sem
que os objetos sejam reclamados, consideram-se perdidos a favor da Camara Municipal:

a. Os objetos de caracter intimo, como a roupa interior, serdo deitados fora.
Zelar pela conservagdo, guarda, higiene e seguranga dos bens municipais e
principalmente dos que se encontram na sua zona de trabalho;
Impedir a utilizagdo da piscina por utentes que, aparentemente, sejam portadores de doengas
de pele, lesbes abertas ou doengas dos olhos, nariz e ouvidos, salvo se comprovado
medicamente n&o representarem perigo para a saude publica;
Impedir a utilizagdo da piscina por utentes que, aparentemente, apresentem indicios de
embriaguez ou toxicodependéncia;
Ser assiduo e pontual, marcando o ponto segundo o estipulado no Regulamento dos Reldgios
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de Ponto da Camara Municipal de Valenca;
m) Estar presente em todas as reunides para que for solicitado.

Artigo 20°
(Taxas de Utilizagao)

1. As taxas devidas pela utilizagdo da piscina sdo as constantes das tabelas, anexas ao presente
regulamento.

2. A inscricdo para as turmas das diferentes atividades aquaticas, sob orientacdo técnica, esta
sujeita a uma taxa de inscrigdo, onde estara contabilizado, o valor do seguro de acidentes pessoais,
do cartao de utente e do processo de inscrigao.

3. A renovacao de inscricdo para a época desportiva seguinte tera sempre um valor inferior a uma nova
inscricdo, e pressupde que o utente frequentou e tem regularizado o pagamento das mensalidades da

época desportiva que finda.
4. A renovacgao da inscricdo tem de ser realizada até quinze dias depois do final da época anterior.
5. As taxas mensais devem ser pagas até ao dia 10 do més em causa.

6. Do dia 10 ao dia 15 do més em causa, o pagamento esta isento de agravamento, “Periodo de
Tolerancia”.

7. Ap6s o dia 15 e até ao final do respetivo més o pagamento sera acrescido da sobretaxa, prevista na
tabela de taxas.

8. A falta de pagamento da mensalidade até ao final do més em causa implica o cancelamento da inscri¢ao.
Com esta infragdo, o utente sé podera utilizar novamente a piscina, mediante pagamento de uma taxa de
inscricdo que estara condicionada a existéncia de vaga e prevista na tabela de taxas.

9. Sempre que o dia de pagamento referido nos numeros anteriores, coincidir com um feriado ou
equiparado, o prazo limite passa para o dia seguinte.
10.Podera ser feito o pagamento adiantado de mais de uma mensalidade.

Artigo 21°
(Redugao de taxas)

Poderao, em circunstancias excecionais € mediante requerimento dirigido ao Vereador com competéncia na

area, beneficiar de reducgao do valor da taxa, até ao maximo de 50%.

Artigo 22°
(Horario Azul)

Procurando dinamizar a Piscina Municipal, nos horarios menos procurados pelos utentes, a Camara
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Municipal criou o Horario da manha, que proporciona descontos, automaticos, aos utentes nos periodos de
utilizagdo das 8h00 as 14h00, de segunda a sexta-feira, conforme o exposto em anexo, na tabela de taxas.

Artigo 23°

(Cartao Municipal do Idoso)

Os utentes das Piscinas Municipais de Valencga, portadores do Cartdo Municipal de Idoso, ficam isentos de
pagamento de qualquer taxa de utilizagdo das piscinas, durante o periodo da manha, independentemente
da atividade desenvolvida.

Artigo 24°

(Familia)

Para efeitos de desconto, a interpretagdo a dar a expressao “familia”, deve ser entendida no sentido de
incluir pais (de filhos menores de 18 anos), filhos (menores), irmaos (menores), marido e mulher.

A filiacao, anteriormente mencionada, deve ser comprovada com a apresentagao dos respetivos Bilhetes de
Identidade.

Artigo 25°
(Cartao de Utente)

1. Apds a inscricdo sera fornecido a cada utente um Cartdo de Utente, com o qual se devera fazer
acompanhar sempre que pretenda ter acesso a piscina, dentro do seu periodo de utilizagao.

2. O cartdo de utente é pessoal e intransmissivel, é valido por tempo indeterminado.
3. No caso de extravio ou perda do cartdo, o utente devera comunicar aos servigos administrativos do
Complexo das Piscinas Municipais, Court de Ténis e Campo de Padel com a maior brevidade possivel. A
segunda via do Cartdo de Utente implica o pagamento de uma taxa suplementar.

Artigo 26°

(Isengoes)
Para além do estabelecido no artigo 23°, poderdo estar isentos de pagamento de taxas de utilizacao
entidades e/ou individuos, conforme deliberagdo do 6rgéao executivo.

Artigo 27°
(Suspensiao)

1. Em casa de doencga pode o utente solicitar por escrito a diregdo da piscina, a suspensdo temporaria da

frequéncia e de pagamento da taxa mensal, por um periodo minimo de 15 dias € um maximo de um més
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(periodos divisiveis de 15 dias).

2. Juntamente com o pedido o utente deve anexar a respetiva declaragdo médica com o justificativo da
auséncia e definindo a data provavel do seu regresso. Esta apresentagao tera de ser feita nos primeiros 5
dias de validade da declaragdo médica.

3. Se a mensalidade ja tiver sido efetuada, o valor sera creditado na ficha do utente.

CAPITULO Il

DISPOSIGOES FINAIS
Artigo 28°
(Aceitagdo do Regulamento)

A utilizagdo do Complexo das Piscinas Municipais, Court de Ténis e Campo de Padel de Valenga,
pressupde o conhecimento e aceitacdo do presente regulamento

Artigo 29°
(Atualizagdes das taxas)

As taxas anexas a este regulamento, serdo atualizadas anualmente de acordo com a taxa de inflagdo anual,
sem habitagao.

Artigo 30°
(Reclamagdes)

Todo o utente ou entidade tem direito de reclamar das condi¢des em que decorrem as atividades.
Para o efeito, dispde o utente ou entidade de um livro de reclamacdes.

Artigo 31°
(Duvidas e Omissodes)

Os casos omissos e as duvidas suscitadas na interpretacdo do presente Regulamento serao,
resolvidas pela Camara Municipal.

Artigo 32°
(Entrada em Vigor)

O presente Regulamento entra em vigor, apds aprovacdo da Assembleia Municipal.
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